KVALITETSPOLICY

GRUNDSYN

AB Varberg Bil-Depot och Bildepan Lastvagnar i Varberg AB nedan kallad Bildepan vill erbjuda ratt [6sning vid ratt tillfdlle pa

ett innovativt, inspirerande och ansvarsfullt satt for vara medarbetare, kunder och samhéllet i stort.

SYFTE

Sakerstalla Bildepans utveckling och fortlevnad.

MAL OCH STRATEGI

Bildepan stravar efter att utveckla och halla liv i utvecklingsarbete i mindre agila arbetsgrupper for att ligga i framkant i var

bransch med ocksa pa orten.

GRUNDREGLER

Detta nar Bildepan genom att:
e  Standigt Idta medarbetare utvecklas.
e Alla medarbetare arbetar efter Bildepans vardeord: Mod, Omtanke, Varde, Energi (MOVE)
o Uppfylla och évertraffa kundens férvantningar genom hela kundresan.
e  Vardat sprak bade internt och externt

RIKTLINJER

For att standigt forbattras ska vi:
e  Mata medarbetartrivsel och kundnéjdhet for att identifiera omraden dar vi kan utvecklas.

Policyn har faststallts av ledningsgruppen.
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